~BAO CAO CUA HQI DONG QUAN TRl ,
TONG CONG TY CO PHAN DICH VU TONG HOP DAU KHIi

1. Tinh hinh chung

N&m 2015, Téng cong ty Cé phan dich vu Tdng hop Dau khi trién khai hoat déng
san xuét kinh doanh trong béi cdnh Chinh ph tiép tuc thwe hién chi dao diéu hanh nén
kinh té theo hwéng 6n dinh vi mé va da dat dwgc nhitng thanh céng nhat dinh, dac biét
la d6i v&i hai chi tiéu quan trong Ia ting trwdng GDP va kiém soat lam phat. Tuy nhién,
nam qua ciing chirng kién sy phat trién manh mé clia cac doanh nghiép FDI khién méi
trwdrng canh tranh tai Viét Nam ngay cang tré nén khc nghiét. Bén canh dé, viéc ty gia
bién déng, déc biét la gia dau da gidm sau va van tiép tuc ndm trong muirc thap, d6
chinh 1a nhirng thach thirc I&n d@di véi cac don vi hoat déng trong nganh Dau khi trong
do co Petrosetco.

Vi vay, nam 2015 co thé xem la ndm tiép tuc mang lai nhidu khé khin cho hoat
dong san xuét kinh doanh ctia Téng cong ty PETROSETCO, nhung véi sy quan tam
lanh dao, chi dao va gitp d& ctia Tap doan Dau khi Viét nam, sy ddng hanh chia sé
clia quy ¢ déng, sw chd déng nhin nhan, lwéng trwdc dwec nhivng tré ngai va co giai
phap pht hop, kip thoi thado g& dwoc nhitng khé khan viedng méc trong quén ly, diéu
hanh, tan dung tét nhitng co héi, sang tao trong kinh doanh, cliing v&i sw quyét liét clia
ban lanh dao va sw doan két quyét tdm vwot qua moi khé khan thir thach cla tap thé
CBCNV, Téng céng ty PETROSETCO tiép tuc hoan thanh vwot mirc cac nhiém vu ké
hoach da dwoc Dai hdi Co déng théng qua.

2. Hoat déng ctia H6i ddng Quan tri.
Hoi déng quan tri cé 5 thanh vién, trong d6 ¢6 02 thanh vién chuyén trach va 03 thanh
vién kiém nhiém, vé&i vai trd quan ly Téng cong ty, ndm 2015 HPQT da hoan thanh tét
chtrc nang ctia minh trong viéc chi dao, giam sat cac hoat déng clia ban diéu hanh
théng qua cac nghj quyét, quyét dinh, tham gia cac cudc hop véi Ban diéu hanh, HDQT
da hd tro rat dac lwe cho Tdng giam dbc trién khai cac nhiém vu dé hoan thanh vuwot
mtrc ké hoach san xuét kinh doanh nam 2015. Cu thé la :

- Céc cudc hop clia Hoi ddng Quén trj : Cac thanh vién déu tham dw day du
cac cudc hop HPQT, cac cude hop giao ban dinh ky, so két cudi thang, cudi
quy clia ban Téng giam dbc va cac cudc hop khac trir trerng hop di cong
tdc & cac tinh thanh khac , thanh vién HDQT khéng thé tham gia truc tiép
d&u Gy quyén hodc cho y kién biéu quyét qua dién thoai.



- Céac nghi quyét HDQT da ban hanh : Ndm 2015 ngoai viéc ban hanh cac nghi
quyét chi dao xay ding xem xét théng qua chién Iuoc phat trién Petrosetco dén 2015
va dinh hwong dén ndm 2035, k& hoach 5 ndm 2016-2020, ké hoach san xuat kinh
doanh nam 2015, giam sat chat ché chwong trinh hanh déng va ké hoach tai cau truc,
ké& hoach dAu tw, chi dao sira di nhidu quy trinh, quy ché @& phu hop voi thuc té cia
Téng cong ty, HDQT con ban hanh nhiéu nghj quyét lién quan dén céc hoat dong cia
Tdng cong ty nhw phu luc dinh kem.,

- Hoat déng cua tlrng thanh vién HDQT :

Ong Phiing Tuén Ha: trén cuong vi chii tich HDQT, éng Phung Tuan Ha da
thay mat HDQT chi dao, dinh huwéng hoat dong SXKD ddi véi Ban Téng Giam dbc Tbng
cong ty. La ngudi lanh dao rat sau sat va quyét liét, ong da lién tuc diéu hanh cac cude
hop clia HDQT cling nhw truce tiép tham dy cac hop quan trong véi cac dbi tac, khach
hang, chi déng ggi mé& dwong hudng va kip thoi chi dao thao g& kho khén cho cac
don vi thanh vién, ban quan Iy dw an. Ong cling truc tiép tham gia ky ket thoa thuén
hop tac toan dién véi cac don vi trong nganh, lam viéc v&i cac dbi tac, khach hang, ky
théa thuan vay vbn véi cac ngan hang thwong mai...Déc biét trong giai doan gia dau
suy giam c6 anh hwéng nhidu, 6ng quan tam sat sao dén tirng mang kinh doanh cua
ttrng don vi thanh vién kip thoi chi dao don vi cht déng mo ra nhiéu mang kinh doanh
thi trwdng ngoai nganh bu ddp mang kinh doanh trong nganh bi giam sut trong giai
doan kho khan. Chinh tir viéc chd dong nay da giup cho hoat déng san xuét Petrosetco
khéng bi anh hwéng qua nhiéu, ngwoi lao déng van duy tri dwoc cong viéc lam va on
dinh cudc sdng.

Ong Vii Xuan Liing: trén cwong vi la thanh vién HDQT chuyén trach, ong Vi
Xuan Ling da tham gia day d0 cac cude hop clia HDQT, cling nhw cho dong y kién doi
v6i cac Nghi quyét da ban hanh ciia HDQT. Ong Vi Xuan Ling c6 nhiéu tw van va 10
khuyén cho Ban Téng Giam déc d6i véi cong tac kiém soat rli ro hoat dong, viéc mo
rong mang cung cap dich vu...

Ong Vil Tién Dwong: trén cwong vi la thanh vien HDQT kiém Téng Giam doc
Tdng cong ty, 6ng Vil Tién Dwong tiép thu cac y kién chi dao clia HDQT va tryc tiép
sat sao didu hanh cac mang san xut kinh doanh theo ké hoach da dé ra. Ong da cling
véi HPQT va lanh dao cac don vi thanh vién tham gia nhiéu cudc hop véi cac déi tac
quan trong, hang ngay chi dao moi hoat déng san xuat kinh doanh cua Tdng cong ty va
cac don vi thanh vién tiét gidm chi phi, tan dung moi ngudn lic ndng cao nang lic canh
tranh va phat trién theo hwéng bén virng .

Ba Lé Thi Chién: trén cwong vi 1a thanh vién HDQT kiém nhiém, ba Lé Thi
Chién da tham gia ddy dd cac cude hop ciia HDQT ciing nhw déng gop nhiéu y kién ddi
voi viéc hoan thién cac Nghi quyét HDQT d& ban hanh trong nam 2015. Ngoai ra, ba Lé
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Thi Chién con quan tam va co nhiéu tw van cho HDQT, Ban Téng Giam dbc Téng coéng
ty dbi véi cong tac tai chinh, ké toan va kiém toan.

Ong Pham Quang Huy: trén cwong vj la thanh vién HBPQT kiém nhiém, 6ng
Pham Quang Huy d& c6 nhiéu y kién déng gop dbi voi viéc hoan chinh cac Nghi quyét
ctia HDQT. Déi véi cong tac chi dao, didu hanh, 6ng d& co nhiéu tw van cho HPQT va
Ban Tdng Giam dbc Téng cong ty v& cong tac dau tw, hoat ddng cong bd théng tin ciing
nhw viéc phat hanh thém chirng khoan.

3. Két qua hoat dong quan tri
3.1. Trong hoat déng san xuat kinh doanh.

Trwdc nhitng khé khan da dwoc dw bao tir dau ndm, Hoi dong Quén tri Tbng cong
ty da tiép tuc chi dao Ban Tdng Giam déc thuc hién dieu hanh Téng cong ty theo
huwéng: &n dinh chat lwong dich vu cac mang dich vu hau can dau khi, dich vu quan ly
bat dong san, ddng thoi tiét gidm téi da chi phi d& mé rong ra ngoai nganh; téng cwong
phan phéi thém san phdm moi dé gidm thiéu sy sut giam v& doanh sb dbéi v&i mang
phan phdi thiét bi vién théng va cong nghé thong tin; sép xép, tai cAu trlc lai cdc mang
kinh doanh c6 hiéu qua thap. Thwe té tinh hinh kinh doanh n&m 2015 cho thay Ban diéu
hanh da thwe hién rat tét chi trwong trén clia Hoi ddng Quan tri Téng cong ty, gop phan
mang lai nhitrng két qua kinh doanh dang khich & trong nam 2015 ctia Téng cong ty.

Hoi ddng Quan trj Téng céng ty da ban hanh chwong trinh hanh déng, chu treong
tiét gidm chi phi trong toan Téng cdng ty gop phan tao nén tang, s gan két cho céac
mang hoat ddng trong toan Tong cong ty.

3.2. Hoat ddng dau tw
Nam 2015, Hoi ddng Quan tri Téng céng ty da c6 nhiéu quyét dinh quan trong
trong viéc dau tw, gop vén cling nhw sép xép lai hoat dong kinh doanh, cu thé:

= Tai Nghi quyét s 09/NQ-DVTHDK ngay 12/5/2015 HPQT da chap thuan viéc
thanh 1ap Chi nhanh Céng ty PSL tai Ving Tau.

= Tai Nghi quyét s6 10/NQ-DVTHDK ngay 21/5/2015 HPQT da thong qua viéc
goép vén 5,1 ty ddng d& chuyén Cong ty Petrosetco-Ale (Céng ty chau cla
Petrosetco) thanh don vi thanh vién cta Petrosetco.

» Tai Nghi quyét s6 13/NQ-DVTHDK ngay 24/6/2015 HPQT da théng qua viéc
didu chuy&n cac mang kinh doanh ctia chi nhanh PIMD sang Céng ty PSMT.

= Tai Nghj quyét s& 25/NQ-DVTHDK ngay 03/12/2015 HBQT da théng qua ty 1&
thoai vén tai Cong ty PSA va Cong ty PSMT.

3.3. Hoat ddng thu xép va str dung vén



V&i hoat ddng chinh 1a kinh doanh thwong mai va phan phéi, hang nam nhu cau
v& vén lwu dong binh quan ciia Téng cong ty khodng 1.800 ty dong, Hoi ddng Quan tri
da kip thoi chi dao, phdi hop véi Ban Téng Giam déc lam viéc véi cac td chtre tin dung
@& thu x&p vén kinh doanh cho Téng cong ty. Dac biét, HDQT cling da chi dao Ban
TGO thu xép ngudn vén hon 800 ty ddng dé gidi ngan cho dw an Khu nha & Nghi Son.

3.4. Céng tac tai ciu truc Téng Céng ty
Nam 2015. Hoi ddng Quan tri Téng cong ty tiép tuc thwe hién mot s6 cong tac tai
chu tric Tng cong ty, cu thé nhw sau:

» Sdp xép lai cdc mang kinh doanh gitra cac don vi PIMD va PSMT theo huwdng
tap trung chuyén moén héa dé nang cao nang suat va hiéu qua SXKD.

= Chuyén ddi Céng ty Petrosetco-Ale tir cong ty chdu thanh Céng ty con vao
thang 5/2015.

» Gop vén thém 13,5 ty ddng vao Céng ty CP Céng nghé ASSA.

» Co cAu lai bd may quan ly khdi Van phong Tong cong ty.

3.5. Thay dbi v& nhan sy va bd may lam viéc.

N&m 2015, PETROSETCO thwe hién manh mé viéc tinh gon, sap xép bd may lam

viéc cling nhw cdng tac can bd, nhan sur.

o Tai Nghi quyét sé 07/NQ-DVTHDK ngay 22/4/2015, HDQT da quyét dinh co
céu lai bd may khéi van phong Téng cong ty trén co s& chuyén moén hoa lai cac
phong ban.

o Tai Nghi quyét s6 02/QD-DVTDHDK ngay 09/4/2015, HDQT da quyét dinh
mi&n nhiém 6ng Vi Xuan Liing khdi chire vu Chu tich HDQT va bd nhiém éng
Phing Tudn Ha gitt chirc Cha tich HDQT, mién nhiém 6ng Phung Tuén Ha
khéi chirc vy Tdng Giam déc va bd nhiém 6ng Vi Tién Dwong git chirc Tong
Giam déc Téng cong ty.

e Tai Nghi quyét s6 27/QD-DVTDHDK ngay 18/12/2015, HDQT da quyét dinh bd
nhiém 8ng Phan Quang Tuan Anh git¢ chiec Pho Tdng Giam doc Tong cong ty.

4. Két qua thwe hién cac nhiém vu ké hoach nam 2015.

Nam 2015, Hoi ddng Quan tri Tdng cong ty tiép tuc chi dao diéu hanh tét hoat
dong san xuét kinh doanh tai Téng céng ty. Diéu nay thé hién qua sy hoan thanh vurot
mtkc cac chi tieu k& hoach ndm dwoc dé ra tai Dai hoi C6 déng nam 2015, cy thé nhw
sau:



Pon vj tinh: Ty dong

1 2 3 | 4= (3)I(1) | 5= (3)/(2)
Doanh thu (thuén) 11,581 9,500 10,652 92% 112%
l'h‘-’t’lié"h“a" trurore 311 250 274 88% 110%
Lo nhuén sau thué 236 188 212 90% 113%
N&p ngan sach NN 639 320 584 91% 183%
EPS (dong) 2,618 1,650 2,012 77% 122%

Doanh thu (thudn) thwc hién ndm 2015 dat 10.652 tj dong, bang 92% so thuc
hién nam 2014, vuot 12% so VO ké hoach nam 2015.

Loi nhuan sau thué thyc hién nam 2015 dat 212 ty ddng, bang 90% so thwc hién
nam 2014 va vuot 13% ké hoach ndm 2015.

Nop ngén sach nha nwéc dat 584 ty dong, bang 91% so véi thyc hién nam 2014
va vuot 83% ké hoach nam 2015.

Thu nhap binh quan trén mai cd phleu nam 2015 dat 2.012 dong, bang 77% so Vi
nam 2014 (dat thap hon nam 2014 mét phan 1a do tang khéi lvgng cb phiéu lwu hanh)
va vurot 22% ké hoach dé ra.

5. Danh gia chung vé céng tac didu hanh cia Ban Téng Giam déc Téng
céng ty

Nhin chung, trong ndm vira qua mac du gap phai nhiéu khé khan nhwng Ban

Téng Giam dbéc da thyc hién tét cac chi trwong tir HOi ddng Quan tri, déng thai linh
hoat tréc nhitng didn bién cla thj trwong. Su phdi hop gitra Hoi dong Quan trj va Ban
Tdng Giam déc Tdng cong ty d& gop phan mang lai hiéu qua cao trong cong tac diéu
hanh Tdng cong ty:

o Ban Téng Giam déc da trién khai tét cac chd trwong tir Hoi dong Quén tri voi
tinh than quyét liét.

o DG&i v&i viéc ra cac quyét dinh trong cong tac diéu hanh ctia Hoi déng Quén tri,
Ban Tdng Giam dbc luén thé hién dwoc vai tro tham muwu ctia minh.

« Trong viéc didu hanh hoat déng san xuét kinh doanh clia Tong cdng ty, cac
thanh vién Ban Téng Giam dbc da thé hién sw phdi hop chi dao tot, nhay bén
trong cac quyét dinh kinh doanh, hd tro, thao g& kip thoi cac khoé khan cho cac
don vj thanh vién.

6. Ké hoach hanh déng nam 2016
6.1. Cac chi tiéu ké hoach nam 2016
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V@i nhieng tin hiéu phuc héi tich cwe ctia nén kinh té trong nwéc ndm 2015 da cho
chiing ta thay sw lac quan hon trong nam 2016. Tuy nhién, sw phat trién manh mé cda
cac chudi ban 18 tiép tuc de doa thi phan phan phdi clia Petrosetco, cling nhw gia dau
tiép tuc & mirc thap da dw bao mot ndm 2016 sé& co rat nhiéu khé khan cho Téng céng
ty. Chinh vi vay, Hoi ddng Quan trj sé tiép tuc chl trwong diéu hanh hoat déng san xuét
kinh doanh clia Tdng cong ty véi tinh than than trong va chic chén, phat huy nhirng
thanh qua da dat dwoc clia nam 2015. Can ¢ vao ndi lwe clia Téng céng ty va nhirng
dy doan vé nén kinh té trong nam 2015, Hoi ddng Quan trj dat ra cac muc tiéu ké hoach

nhw sau:

Bon vj tinh: Ty dong

1 2 3= (2)/(1)
Doanh thu (thun) hop nhat 10,652 9,000 84%
Loi nhuan trwéce thué 274 220 80%
Loi nhuén sau thué 212 169 80%
N6p ngan sach NN 584 350 60%
Vén diéu lé 846 866 102%
Ty 16 cb tive t6i thidu 15% 15% 100%

6.2. Ké hoach hanh déng trong nam 2016

Tiép tuc thwc hién cong tac tai clu tric theo phwong an dwoc Tap doan Dau khi
Viét Nam théng qua.

Gitr virng thj phan cung cap dich vu Catering trong nganh. Nang cao ning suat va
chét lwong dich vu @& mé réng hon niva ra thi trieng ngoai nganh Dau kh.

Quan ly va khai thac an toan, hiéu qua cac tdéa nha, van phong; tang cwdng cong
tac tim kiém khach hang méi, dac biét 1a m& rdng ra cac tdoa nha ngoai nganh. Khai
thac, van hanh Dy an Khu nha & va dich vu Nghi Son an toan va hiéu qua.

Bam sat tinh hinh thj trweng @& phan phéi cac san phdm cong nghiép héa dau
nhw PP, LPG, xo soi...dam bao hiéu qua kinh doanh.

Bam sat ké& hoach trién khai dy an, ké hoach xay I&p, mua sdm va tién do thyc
hién dw an clia cac nha thau, cac dw an méi dé tham gia dau thdu cung cép vat tw, thiét
bi ctia nganh Dau khi, nganh Bién va tién t&i mé rong cung cép thiét bj cho cac nganh
khac. DAy manh phat trién dich vu van tai siéu trwerng siéu trong, gitv virng thj treong
truyén thdng, ddng thoi phat trién ra thj treeng ngoai nganh.
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Hoan thién chinh sach ban hang va hé théng phan phdi nham khai thac nhu cau
clia khach hang, tiét gidm chi phi d& nang cao hiéu qua. C6 gang han ché tbi da sw suy
giam thi phan dién thoai di déng va may tinh xach tay. Tim kiém thém md hinh, san
pham kinh doanh mai.

Thwe hién dau tw cac dw an theo hwéng wu tién tap trung dw an Khu nha & Nghi
Son, cac dw an khac xem xét theo tinh hinh thi trvong.

Quan ly va sir dung vén an toan, hiéu qua, ding muc dich, kiém soat tt chi phi.

Pao tao, nang cao trinh d& chuyén mon cho can bé cong nhan vién.

Thue hién cham lo d&i séng cho can bd céng nhan vién; xay dwng van hoa doanh
nghiép va tac phong lam viéc ngay cang chuyén nghiép hon.

T/M. HOI PONG QUAN TRI

PHUNG TUAN HA




Cac Nghi quyét HDQT da ban hanh trong ndam 2015

Stt SH nghi quyét Ngay N6i dung
B4 nhiém dng Phing Tuan Ha gifr chire
1 | 02/NQ-DVTHDK 09/04/2015 CT.HDQT va ong Vii Tién Duong gift chiic
Téng giam dbe
2 | 03/NQLT-DVTHDK 09/04/2015 Cong tac can bd ¢ cac don vi thanh vién
04/NQ-DVTHDK- — Ty a A
3 DLUBCD 09/04/2015 | Pai hoi dong co dong thudng nién nam 2015
A o D vy £ o SRS SR,
4 | 05/NQ-DVTHDK 14/04/2015 TII(IGI] Ilfnhcunl huong an phat hanh co phicu ting
von diéu 1€
Thong qua ho so thye hién quyén va xac dinh
5 | 06/NQ-DVTHDK 22/04/2015 | ngay Dang ky cudi cling cho viée phat hanh ¢b
phiéu tra ¢d the nam 2014
6 | 07/NQ-DVTHDK 22/04/2015 | Co cAu td chire Vin phong Tdng cong ty
7 | 08/NQ-DVTHDK 11/05/2015 9011@ tac l?han sy tai Cong ty CP Dich vu Ban
le Dau khi
L iE TR PRI 5 " —
8 | 09/NQ-DVTHDK 12/05/2015 123[]]1 l4p Chi nhanh Coéng ty PSL tai Viing
9 | 10/NQ-DVTHDK 21/05/2015 | Phuong 4n tai céu triic Tong cdng ty
[0 | 11/NQ-DVTHDK 26/05/2015 Lvra chon don vi kiém toan nim 2015
11 | 12/NQ-DVTHDK 01/06/2015 BE sung danh sach Phat hanh ¢o phiéu cho nhén
vién theo chuong trinh lya chon dot |
12 | 13/NO-DVTHDK 24/06/2015 BI‘EU ch.Lnlyen hoat dong kinh doanh ctia don vi
thanh vién
13 | 14/NQ-DVTHDK 07/07/2015 | Tam tng c6 tic ndm 2015
14 | 15/NQ-DVTHDK 28/07/2015 C‘ong tac can b tai cac don vi thanh vién POTS
va PSA
15 | 16/NQ-DVTHDK 28/07/2015 Cong tac ¢an b tai cdc don vi thanh vién SMC

va PHTD
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Stt S6 nghi quyét Ngay Noi dung
. Xin han muc tin dung tai Ngén hang
16 | 18/NQ-DVTHDK 18/08/2015 PVCombank — CN HCM
17 | 19/NQ-DVTHDK 27/08/2015 Cong t;ac cdn bgtal cfong ty CP Nhién li¢u sinh
hoc Dau khi mién Trung
18 | 20/NQ-DVTHDK 15/09/2015 | Bb nhiém cén b
Cép bao lanh cho PSD duoc cép tin dung tai
19 | 21/NQ-DVTHDK 25/09/2015 Vietinbank CN 7
20 | 22/NQ-DVTHDK 26/10/2015 | Bb nhiém cén b
Cép bao lanh cho PHTD dugc cép tin dung tai
] i 9] : L :
21 | 23/NQ-DVTHDK 12/11/2015 Vietinbank CN 7
Vay von dé dau tu Dy an Khu nha ¢ va dich vu
22 | ANG-DYTHDE 017122013 phuc vu lién hop Loc hoa dau Nghi Son
23 | 25/NQ-DVTHDK 03/12/2015 | Cong tac tai cau tric 2 thang cudi nam
24 | 26/NQ-DVTHDK 18/12/2015 | BS nhiém cén b
25 | 27/NQ-DVTHDK 18/12/2015 | B& nhi¢m Pho Téng Giam dbe Tdng cong ty
26 | 28/NQ-DVTHDK 24/12/2015 St dung hgp dong tién gui lam tai sin dam bao

cho Descon vay von tai SeABank
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